
 

 

OS・ブラウザの動作確認状況 

≪パソコン≫ 

                                          （令和 5 年 1 月 10 日以降） 

対象 OS 対象ブラウザ  

Windows 

Windows10 *3 

Microsoft Edge  

Firefox *1  

GoogleChrome *2  

Windows11 

Microsoft Edge  

Firefox *1  

GoogleChrome *2  

Macintosh 

macOS Monterey(12.0) 
Safari15.0  

Firefox *1  

macOS Ventura(13.0) 
Safari16.0  

Firefox *1  

 
 

※2023年 2月 14日に配信される Microsoft Edge ブラウザ更新プログラムにより、
InternetExplorer11 は利用不可となります。 

 
※PDFファイル参照は Adobe Readerのご利用を前提事項とさせていただきます。 
 
※ブラウザのオートコンプリート機能の抑止対応は以下のバージョン以降行いません。 
 【Windows】Edge ver43 以降 / Firefox ver76 以降 / Chrome 抑止対応対象外 
 【Mac】Safari ver13 以降 / Firefox ver76 以降 
 
*1 最新版の Firefox にて動作確認しております。 

 
*2 最新版の GoogleChromeにて動作確認しております。 

 
*3 Windows10以降についてはデスクトップモードにて動作確認しております。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

≪スマートフォン・タブレット≫ 

（令和 5 年 9 月 19 日以降） 

対象 OS 対象バージョン  

iOS（iPhone） 

9.0、9.1、9.2、9.3、10.0、10.1、10.2、10.3、11.0、

11.1、11.2、11.3、11.4、12.0、12.1、12.2、12.3、

12.4、12.5、13.0、13.1、13.2、13.3、13.4、13.5、

13.6、13.7、14.0、14.1、14.2、14.3、14.4、14.5、

14.6、14.7、14.8、15.0、15.1、15.2、15.3、15.4、 

15.5、15.6、15.7、16.0、16.1、16.2、16.3、16.4、

16.5、16.6 

 

 

 

Android 
5.0、5.1、6.0、7.0、7.1、8.0、8.1、9.0、10.0、

11.0、12.0、13.0 
 

iPadOS 

13.1、13.2、13.3、13.4、13.5、13.6、13.7、14.0、

14.1、14.2、14.3、14.4、14.5、14.6、14.7、14.8、

15.0、15.1、15.2、15.3、15.4、15.5、15.6、15.7、 

16.1、16.2、16.3、16.4、16.5、16.6 
 

 
 

※docomo、au、Softbankより発売されている端末が対象となります。 

 

※以下の Android 端末をご利用の場合は、Play ストアに非対応のためワンタイムパスワードアプ

リはダウンロードいただけません。そのため、スマートフォン専用画面ではなく、パソコン用画

面を出力させていただきます。 

【docomo】 

・らくらくスマートフォン F-12D 

・らくらくスマートフォン 2F-08E 

・スマートフォン フォー ジュニア SH-05E 

・ビジネススマートフォン F-04F 

・スマートフォン フォー ジュニア 2 SH-03F 

・らくらくスマートフォン F-06F 

・AQUOS ケータイ SH-06G 

・ARROWS ケータイ F-05G 

・カメラレスケータイ SH-03H 

・AQUOS ケータイ SH-01J 

・P-smartケータイ P-01J 

・らくらくホン F-02J 

・カメラレスケータイ SH-02K 

・カードケータイ KY-01L 



 

 

・AQUOS ケータイ SH-02L 

・AQUOS ケータイ SH-03L 

・arrows ケータイ F-03L 

・らくらくホン F-01M 

・DIGNO ケータイ ベーシック KY-41B 

・arrows ケータイ ベーシック F-41C 

・DIGNO ケータイ KY-42C 

・DIGNO ケータイ KY-43C 

 

【au】 

・miraie KYL23 

・AQUOS K SHF31 

・AQUOS K SHF32 

・GRATINA 4G KYF31 

・AQUOS K SHF33 

・かんたんケータイ KYF32 

・TORQUE X01 KYF33 

・GRATINA 4G KYF34 

・MARVERA KYF35 

・かんたんケータイ KYF36 

・AQUOS K SHF34 

・GRATINA KYF37 

・かんたんケータイ KYF38 

・INFOBAR xv KYX31 

・GRATINA KYF39 

・かんたんケータイ KYF41 

・GRATINA KYF42 

・かんたんケータイライト KYF43 

・G´zOne TYPE-XX KYY31 

 

【Softbank】 

・シンプルスマホ 204SH 

・あんしんファミリーケータイ 204HW 

・シンプルスマホ 2 401SH 

・AQUOS 501SH 

・かんたん携帯 9 505SH 

・DIGNO ケータイ 501KC 

・AQUOS ケータイ 2 601SH 

・Simply B 701SI 

・シンプルスタイル Simply 602SI 

・DIGNO ケータイ 2 701KC 



 

 

・DIGNO ケータイ 2 703KC 

・AQUOS ケータイ 3 805SH 

・かんたん携帯 10 807SH 

・DIGNO ケータイ 3 902KC 

・DIGNO ケータイ 3 904KC 

・DIGNO ケータイ 4 A202KC 

・DIGNO ケータイ 4 A204KC 

・AQUOS ケータイ 4 A205SH 

・かんたん携帯 11 A207SH 

 

 


